
PROGETTARE IL FUTURO DI 
BARCOLA … (ANCHE) CON L’I.A.

UTILIZZO DELL’I.A. IN UN’ESPERIENZA DI DEMOCRAZIA PARTECIPATIVA 

NELL’AMBITO DELLA PROGETTAZIONE DEL LITORALE TRIESTINO



IL QUESTIONARIO PER LA TRASFORMAZIONE DEL 
LITORALE DI BARCOLA

Tra dicembre 2023 e gennaio 
2024 l’Assessorato alle Politiche 

Territoriali aveva invitato la 
cittadinanza a partecipare alla 

progettazione della 
trasformazione del litorale 

triestino di Barcola tramite un 
questionario disponibile sulla 
piattaforma partecipativa del 

Comune o cartaceo



TEMI E OBIETTIVI DELL’INDAGINE

• Il questionario indagava sui temi della mobilità, 

parcheggi e trasporto pubblico, fruizione della 

spiaggia e relativi servizi, sicurezza e arredo 

urbano, temi oggetto della progettazione per la 

trasformazione del litorale

• Obiettivo del questionario era quello di utilizzare i 

dati quantitativi e qualitativi ricavati dalle risposte 

per impostare alcune scelte progettuali



LE DOMANDE

• Il questionario era articolato su circa 30 

domande di cui molte con scelte ad 

opzione chiusa e alcune a risposta 

aperta, in parte inerenti la possibilità di 

precisare le motivazioni dell’opzione 

scelta in parte per formulare 

suggerimenti

Q27. Ci sono suggerimenti specifici 
che vorresti indicare per il 
lungomare di Barcola?



L’ELABORAZIONE DEL QUESTIONARIO

• I rispondenti sono stati più di 2.500

• Molti hanno contribuito con le risposte aperte 

che sono risultate qualitativamente valide per 

circa un migliaio a domanda…

• … circa 8.000 risposte qualitative da 

analizzare!



L’UTILIZZO DELL’INTELLIGENZA ARTIFICIALE

• Di fronte a questi numeri è nata l’idea di utilizzare 
CHAT GPT per elaborare le risposte a ciascuna 
domanda aperta chiedendogli di farne una sintesi ed 
individuare i suggerimenti di cui poter tenere conto 
nell’ambito progettuale

• Ne è uscito un report di 22 pagine che analizza per 
ciascuna delle principali domande aperte le 
motivazioni che gli utenti hanno fornito alle risposte 
date 



ANALISI E SINTESI DI CHAT GPT

INPUT

OUTPUT



L’ELABORAZIONE DELLA DOMANDA FINALE

• Per la domanda finale - aperta a qualsiasi 
suggerimento per la quale sono pervenute più di 800 
proposte - oltre alla sintesi degli argomenti contenuti 
nelle risposte si è ritenuto utile fare anche il 
percorso inverso

• Precisate con gli urbanisti le categorie emerse dai 
suggerimenti raccolti abbiamo utilizzato l’I.A. per 
classificare ciascuna delle risposte rispetto le 
categorie individuate così da poter valutare anche la 
distribuzione quantitativa delle categorie e quindi la 
rilevanza delle stesse per i rispondenti al 
questionario



…PER QUESTO COMPITO E’ SERVITO UN PO’ DI 
CODICE…
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LE 15 CATEGORIE

1 Parcheggio

2 Mobilità

3 Ampliamento delle spiagge

4 Verde pubblico

5 Piste ciclabili

6 Protezione della costa

7 Tutela ambientale e paesaggio

8 Servizi per il pubblico

9 Sicurezza stradale

10 Sicurezza della persona

11 Locali pubblici

12 Identità culturale del luogo

13 Stabilimenti balneari

14 Accessibilità animali domestici

15 Accessibilità per diversamente abili



CLASSIFICAZIONE DELLE RISPOSTE

195

193

126

123

117

79

75

67

65

62

61

56

52

32

18

PARCHEGGIO

MOBILITÀ

VERDE PUBBLICO

AMPLIAMENTO DELLE SPIAGGE

PISTE CICLABILI

SERVIZI PER IL PUBBLICO

TUTELA AMBIENTALE E PAESAGGIO

PROTEZIONE DELLA COSTA

SICUREZZA DELLA PERSONA

SICUREZZA STRADALE

LOCALI PUBBLICI

STABILIMENTI BALNEARI

IDENTITÀ CULTURALE DEL LUOGO

ACCESSIBILITÀ PER DIVERSAMENTE ABILI

ACCESSIBILITÀ ANIMALI DOMESTICI

0 20 40 60 80 100 120 140 160 180 200

DISTRUBUZIONE DELLE RISPOSTE PER CATEGORIA
CATEGORIE



CATEGORIE ASSOCIATE A CIASCUNA RISPOSTA
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LE PRIORIA’ PER CLASSI DI ETA’

1 Parcheggio

2 Mobilità

3 Piste ciclabili

4 Ampliamento delle spiagge

5 Verde pubblico

6 Accessibilità animali domestici

7 Identità culturale del luogo

8 Protezione della costa

9 Sicurezza della persona

10 Tutela ambientale e paesaggio

11 Stabilimenti balneari

12 Servizi per il pubblico

13 Locali pubblici

14 Accessibilità per diversamente abili

15 Sicurezza stradale
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Topolini

Clanfodromo

ALCUNE CURIOSITA’

Pedocin



GRAZIE PER L’ATTENZIONE

dott. Michele Babuder - Assessore alle Politiche Territoriali - Comune di Trieste

ing. Lorenzo Bandelli - Direttore del Dipartimento Innovazione e Servizi al Cittadino

dott. Luca Bandelli - AI consultant

…MA NON FINISCE QUI…
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